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สารจากประธานกรรมการบรหิารเกีย่วกบัมาตรการตอ่ตา้นทจุรติคอรร์ปัชนั 

 บรษัิทฯ ตระหนักดีว่า “การทุจรติ” เป็นภัยสังคมที่ก่อใหเ้กดิผลกระทบในแง่ความย่ังยืนของบริษัทฯ 

ตลอดจนเศรษฐกจิ สังคม การเมอืง และความเชือ่ม่ันระหว่างประเทศ  ดว้ยเหตุน้ี บรษัิทฯ จงึไดล้งนามประกาศ

เจตนารมณ์เป็นแนวร่วมปฏบิัตขิองภาคเอกชนไทยในการต่อตา้นทุจรติคอรรั์ปชัน และไดรั้บการรับรองเป็นสมาชกิ

แนวร่วมปฏบิัตติ่อตา้นการทุจรติของภาคเอกชนไทย ตัง้แตปี่ 2564 ทีผ่่านมา ตลอดระยะเวลาทีผ่่านมา บรษัิทฯ มี

ความมุ่งมั่นในการปลูกจติส านึกใหพ้นักงานและผูบ้รหิารทุกระดับ ตระหนักถงึพษิภัยของการทุจรติ รวมทัง้สรา้ง

คา่นยิมทีถ่กูตอ้ง เพือ่พัฒนาองคก์รใหม้คีวามโปร่งใสแลว้ ยังใหค้วามร่วมมอืในการสรา้งความเชือ่ม่ันในการด าเนนิ

ธรุกจิร่วมกันระหวา่งองคก์ร นักลงทุน สถาบันการเงนิ พันธมติรทางธุรกจิ และเพือ่ยกระดับการด าเนนิธุรกจิร่วมกับคู่

คา้ซึง่เป็นการตอกย ้าและชจูุดยนืการด าเนนิธุรกจิของบรษัิทฯ อยู่บนหลักธรรมาภบิาลที่ด ีมคีวามโปร่งใส บรษัิทฯ 

ไดเ้ชญิชวนคูค่า้ประเภท SME เขา้ร่วมลงนามประกาศเจตนารมณ์กับโครงการ CAC ท าใหบ้รษัิทฯ ไดรั้บรางวัล CAC 

Change Agent Award 4 ครัง้ตดิตอ่กัน นับเป็นโอกาสทีด่ใีนการสรา้งและเพิม่ศักยภาพการแขง่ขันใหแ้กอ่งคก์รทัง้

ในระยะสัน้และระยะยาวโดยเตบิโตไปพรอ้มกับคูค่า้ของบรษัิทฯ ไดอ้ยา่งย่ังยนื  

 ดว้ยเหตุน้ีคณะกรรมการบรษัิทจงึมอบหมายใหค้ณะกรรมการตรวจสอบเป็นผูก้ ากับดูแลการปฏบิัตติาม
มาตรการต่อตา้นการทุจรติ มีการก าหนดผูรั้บผดิชอบในการจัดท าหลักเกณฑ์  วธิีการ การประเมนิความเสีย่ง 
มาตรการป้องกันความเสีย่ง การจัดใหม้รีะบบควบคุมภายในสอดคลอ้งกับความเสีย่งทีร่ะบุในแบบประเมนิความ
เสีย่ง การตดิตาม การรายงาน อย่างเป็นลายลักษณ์อักษร มกีารเปิดเผยขอ้มูลอย่างตรงไปตรงมาพรอ้มกับการ
ตรวจสอบในทกุกระบวนการ มคีวามเพยีงพอและมปีระสทิธผิลในการลดความเสีย่งทีอ่าจเกดิขึน้จากการทุจรติ รวมถงึ
ตรวจสอบการด าเนินการตามกระบวนการตรวจสอบและประเมินขอ้มูลของคู่คา้รายใหม่อย่างละเอียดรอบคอบ  
(Due Diligence) ดังน้ี 

• คู่คา้รายใหม่ของบรษัิทฯ ตอ้งลงนามใน “จรรยาบรรณการท างานของคู่คา้ศุภาลัย” ซึง่ครอบคลุมประเด็น 
ตา่ง ๆ เชน่ จรยิธรรมทางธรุกจิ, การตอ่ตา้นการใหส้นิบน, ความขัดแยง้ทางผลประโยชน ์เป็นตน้ 

• คู่คา้รายใหม่ของบรษัิทฯ ตอ้งท า “แบบประเมนิเพื่อการพัฒนาอย่างย่ังยนืส าหรับคู่คา้และผูรั้บจา้งภายนอก 
บรษัิท ศภุาลัย จ ากัด (มหาชน)” เพือ่ประเมนิความเสีย่งทางดา้น ESG 

• คู่คา้รายใหม่ของบรษัิทฯ ตอ้งลงนามในหนังสือเก็บรักษาความลับทุกครัง้ที่มีการจัดจา้งเพื่อรักษาขอ้มูล
ภายในของบรษัิทฯ  

 นโยบายที่เกีย่วขอ้งกับการต่อตา้นการทุจรติน้ี ก าหนดใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานของบรษัิทฯ 
บรษัิทย่อย หรอืบรษัิทอื่นที่บรษัิทฯ มีอ านาจในการควบคุม รวมถงึตัวแทนทางธุรกจิ ยดึถอืปฏบิัตโิดยเคร่งครัด 
ประกอบดว้ยนโยบาย ดังตอ่ไปน้ี 

 

 ทัง้น้ี การก าหนดนโยบาย มาตรการ รวมถงึการสรา้งระบบการควบคมุภายในเพือ่ป้องกันการทจุรติจะสง่ผล
ใหค้วามโปร่งใสและการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ีเกดิขึน้อยา่งเป็นรูปธรรม ตรวจสอบได ้ซึง่บรษัิทฯ หวังเป็นอยา่งยิง่วา่
แนวทางดังกลา่วจะเกดิประโยชนแ์กผู่ม้สีว่นไดเ้สยีในระยะยาว ดังน้ี 
 

1. ผูถ้อืหุน้ ไดรั้บความมั่นใจวา่เงนิลงทนุทกุบาททกุสตางคไ์ดรั้บผลตอบแทนอยา่งคุม้คา่ 

2. พนกังาน มสีภาพแวดลอ้มในการท างานทีด่ ีสามารถเตบิโตอย่างยั่งยนืไปพรอ้มกับองคก์รและ
ไดรั้บความเป็นธรรมในการปฏบิัตงิาน โดยมชี่องทางในการแจง้เบาะแสการทุจรติไป
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ยังคณะกรรมการอสิระ 

3. คูค่า้ ไดรั้บการคัดเลอืก ปฏบิัตติามสญัญาขอ้ตกลง และประเมนิผลอยา่งเป็นธรรม 

4. ลกูคา้ ไดรั้บสนิคา้ทีม่คีณุภาพ และบรกิารทีด่ ี

5. ผูร้บัเหมา ไดรั้บการอ านวยความสะดวกในหลายๆ ดา้นโดยไม่มีการเรียกรับค่าตอบแทน เช่น 
การชว่ยจัดหาสนิเชือ่ การไดรั้บเงนิค่าจา้งโอนเขา้บัญชตีามก าหนด การตรวจรับงาน 
และการจัดเสน้ทางล าเลยีงวัสดอุปุกรณ์เขา้ – ออกในพืน้ทีก่อ่สรา้ง 

6. สงัคมและ

ประเทศชาต ิ

รัฐไดรั้บช าระเงนิภาษีถูกตอ้ง เต็มเม็ดเต็มหน่วย ในการน าเงนิรายไดภ้าษีไปบรหิาร
ประเทศ  ในขณะเดยีวกันสังคมไดรั้บประโยชน์โดยออ้ม จากการสรา้งวัฒนธรรมแห่ง
ความซือ่สตัยแ์กพ่นักงานในองคก์ร ซึง่จะแผข่ยายไปยังสงัคมในวงกวา้ง 

ค านยิาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ทจุรติคอรร์ปัช ัน่ หมายถงึ การกระท าใด ๆ เพือ่แสวงหาประโยชน์มคิวรไดโ้ดยชอบดว้ยกฎหมายส าหรับ
ตนเองหรอืผูอ้ืน่ โดยหมายรวมถงึการกระท าตา่งๆ ไดแ้ก ่การยักยอก การตกแตง่บัญช ี 
การฟอกเงนิ การใชอ้ านาจในทางมชิอบ ผลประโยชนท์ับซอ้น และการคอรรั์ปชนั อาท ิ
การตดิสนิบนไม่ว่าจะอยู่ในรูปแบบใด ๆ โดยการให ้การเสนอ/ใหค้ าม่ัน/สัญญาว่าจะ
ให ้หรอืการรับ การเรยีกรอ้ง (Bribery)  ซึง่เงนิทรัพยส์นิหรอืประโยชน์อืน่ใดอย่างไม่
เหมาะสม โดยปฏบิัตติ่อเจา้หนา้ทีข่องรัฐหรอืเอกชนหรอืผูม้หีนา้ทีเ่กีย่วขอ้งไม่ว่าจะ
โดยทางตรงหรือออ้มหรือใหบุ้คคลดังกล่าวละเวน้การปฏิบัตหินา้ที่ อันเป็นการให ้
ไดม้าหรอืแนะน าธรุกจิใหก้ับบรษัิทฯ โดยเฉพาะหรอืรักษาไวซ้ึง่ธรุกจิหรอืผลประโยชน์
อื่นใดที่ไม่เหมาะสมในทางธุรกิจ เวน้แต่เป็นกรณีที่กฎหมาย ระเบียบ ประกาศ 
ขอ้บังคับ ขนบประเพณีของทอ้งถิน่หรอืจารตีการคา้ใหก้ระท าได ้

คา่อ านวยความสะดวก หมายถงึ ค่าใชจ่้ายจ านวนเล็กนอ้ยทีจ่่ายใหแ้กเ่จา้หนา้ทีข่องรัฐอย่างไม่เป็นทางการ 
และเป็นการใหเ้พือ่ใหม้ั่นใจวา่เจา้หนา้ทีข่องรัฐจะด าเนนิการตามกระบวนการ หรอืเป็น
การกระตุน้ใหด้ าเนนิการรวดเร็วขึน้ โดยกระบวนนัน้ไมต่อ้งอาศัยดลุพนิจิของเจา้หนา้ที่
ของรัฐ และเป็นการกระท าอันชอบดว้ยหนา้ทีข่องเจา้หนา้ทีข่องรัฐนัน้ รวมทัง้เป็นสทิธิ
ทีน่ติบิคุคลพงึจะไดต้ามกฎหมายอยูแ่ลว้ 

บคุลากรของบรษิทัฯ หมายถงึ กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานทุกระดับของบรษัิทฯ ษรษัิทย่อย บรษัิทใน
เครอื บรษัิทอืน่ทีบ่รษัิทฯ มอี านาจในการควบคมุ รวมถงึตัวแทนทางธรุกจิ 

บคุคลทีม่คีวาม
เกีย่วขอ้งกบับรษิทัฯ 

หมายถงึ ลูกจา้ง ตัวแทน หรอืบุคคลใดซึง่กระท าการในนามของบรษัิทฯ บรษัิทย่อย 
ไมว่า่จะมอี านาจหนา้ทีใ่นการนัน้หรอืไมก่็ตาม 



4 
 

นโยบายวา่ดว้ยการตอ่ตา้นทจุรติคอรร์ปัชนั 

บรษัิท ศุภาลัย จ ากัด (มหาชน) ด าเนินกิจการโดยใชก้ลยุทธ์ในการแข่งขันทางธุรกจิอย่างเป็นธรรม 
โปร่งใส ยดึม่ันคณุภาพทีด่ขีองสนิคา้เป็นส าคัญ  และปฏบิัตตินตามกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งอยา่งเคร่งครัด บรษัิทฯ จงึ
มคีวามมุ่งมั่นในการต่อตา้นการทุจรติคอร์รัปชัน โดยไม่ยนิยอมรับการทุจรติคอร์รัปชันใดๆ ทัง้ส ิน้ และก าหนดให ้
เจา้หนา้ทีใ่นทกุระดับ ทัง้กรรมการบรษัิท ผูบ้รหิาร หัวหนา้งาน และพนักงาน ทีป่ฏบิัตงิานอยูใ่นบรษัิทฯ บรษัิทยอ่ย  
บรษัิทในเครือ บรษัิทอืน่ทีบ่รษัิทฯ มอี านาจในการควบคุม รวมถงึรวมถงึตัวแทนทางธุรกจิ ซึง่ครอบคลุมใหม้กีาร
ปฏบิัตติามในทกุหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง ทกุทอ้งถิน่ทีบ่รษัิทฯ มกีารท ากจิการอยู ่ตอ้งไมใ่หเ้รยีกรอ้ง ด าเนนิการ หรอื
ยอมรับการคอรรั์ปชัน ทัง้เพือ่ประโยชนข์องตนเอง ครอบครัว เพือ่น และคนรูจั้กดังกล่าว โดยด าเนนิการปฏบิัตติาม
นโยบายตอ่ตา้นการทจุรติคอรรั์ปชนัทีไ่ดรั้บอนุมัตจิากคณะกรรมการบรษัิทอยา่งเคร่งครัด 

ทัง้น้ี บรษัิทฯ มกีระบวนการบรหิารบุคลากร ซึง่รวมถงึการคัดเลอืกการอบรม การประเมนิผลงาน การให ้
ผลตอบแทน ตลอดจนการเลือ่นต าแหน่งของพนักงาน ทีส่นับสนุนนโยบายว่าดว้ยการต่อตา้นทุจรติคอร์รัปชนั และ
มกีารสือ่สาร ประชาสัมพันธ ์เพื่อสรา้งความรูค้วามเขา้ใจกับผูท้ี่เกีย่วขอ้งของบรษัิทฯ ไม่ใหม้ีการเรียก รับ หรือ
ยนิยอมทีจ่ะรับเงนิ สิง่ของ หรอืผลประโยชนใ์ด ๆ จากผูท้ีเ่กีย่วขอ้งทางธรุกจิกับบรษัิทฯ รวมทัง้ไมด่ าเนนิการ หรอื
กระท าการใดๆ ทีเ่ขา้ขา่ยดังกล่าว และไม่เรยีกรอ้ง ด าเนนิการ หรอืยอมรับสนิบน เพือ่ประโยชน์ทัง้ต่อบรษัิทฯ ต่อ
ตนเองต่อครอบครัว  ต่อเพือ่น ตอ่คนรูจ้ัก และหากกรรมการบรษัิท ผูบ้รหิาร หัวหนา้งาน และพนักงาน ไมไ่ดป้ฏบิัติ
ตามนโยบายน้ี จะตอ้งไดรั้บบทลงโทษทางวนัิย ทัง้น้ี วธิีการลงโทษจะขึน้อยู่กับขอ้เท็จจรงิ และสถานการณ์
แวดลอ้ม ในขณะเดยีวกันบรษัิทฯ ไมม่นีโยบายลดต าแหน่ง ลงโทษ หรอืใหผ้ลทางลบตอ่พนักงานทีป่ฏเิสธการคอร์
รัปชนั แมว้า่การกระท านัน้ จะท าใหบ้รษัิทฯ สญูเสยีโอกาสทางธรุกจิก็ตาม  

บรษัิทฯ ไดม้ีการประเมนิความเสี่ยงดา้นการทุจรติคอร์รัปชันที่อาจเกดิขึน้ในแต่ละกระบวนการอย่าง
สม ่าเสมอ  รวมถงึการหาวธิีการแกไ้ขที่เหมาะสม และก าหนดช่องทางการแจง้เบาะแส หรือขอ้รอ้งเรียนมายัง
กรรมการอสิระของบรษัิทฯ ในกรณีที่พบเหตุการณ์ การกระท าที่ส่อถงึการทุจรติ หรือประพฤตมิชิอบของบุคคล  

ขอบเขตของนโยบายและมาตรการฯ 

นโยบายและมาตรการฯ ฉบบันี้บังคับบคุลากรของบรษัิทฯ และบคุคลทีม่คีวามเกีย่วขอ้งกับบรษัิทฯ 

ขอบเขตและหนา้ทีค่วามรบัผดิชอบ 

คณะกรรมการบรษิทั อนุมัตนิโยบายต่อตา้นทุจรติคอรรั์ปชัน พรอ้มทัง้ก ากับดูแลใหม้ีระบบที่
สนับสนุนการตอ่ตา้นคอรรั์ปชนัทีม่ปีระสทิธภิาพ เพือ่ใหม่ั้นใจวา่ฝ่ายบรหิาร
ไดต้ระหนักและใหค้วามส าคัญกบัการตอ่ตา้นคอรรั์ปชนั และปลกูฝังจนเป็น
วัฒนธรรม 

คณะกรรมการตรวจสอบ ก ากบัดแูลใหบ้รษัิทฯ มมีาตรการการควบคมุภายในเป็นประจ าทกุปี รวมถงึ
การจัดท า ทบทวนนโยบาย ขัน้ตอนการปฏบิัตงิานเพือ่สนับสนุนนโยบาย
ตอ่ตา้นการคอรรั์ปชนัการก ากับดแูลและการปฏบิตัติามมาตรการตอ่ตา้น
ทจุรติคอรรั์ปชนั ตลอดจนประเมนิความเสีย่ง ใหค้ าแนะน า และรายงานผล
การตรวจสอบตามมาตรการตอ่ตา้นทจุรติคอรรั์ปชนัอยา่งเร่งดว่นตอ่
คณะกรรมการบรษัิทรับทราบอยา่งสม า่เสมอ  

คณะกรรมการบรหิารและ
กรรมการจดัการ 

ก าหนดใหม้รีะบบและการสง่เสรมิและสนับสนุนนโยบายวา่ดว้ยการต่อตา้น
ทุจรติคอร์รัปชัน เพื่อการสื่อสารไปยังพนักงานและผูเ้กี่ยวขอ้งทุกฝ่าย 
รวมทั ้งทบทวนความเหมาะสมของระบบและมาตรการต่างๆ เพื่อให ้
สอดคลอ้งกับความเสี่ยง การเปลี่ยนแปลงทางธุรกิจ บทลงโทษ ตาม
ระเบยีบขอ้บังคับบรษัิท และขอ้ก าหนดของกฎหมาย  

ฝ่ายก ากบัดแูลกจิการฯ :  

1.หนว่ยงานตรวจสอบภายใน 

ประกอบดว้ย 2 หน่วยงาน 

▪ ตรวจสอบและสอบทานการปฏิบัติงานว่าเป็นไปอย่างถูกตอ้ง ตาม
นโยบาย แนวปฏบิัต ิอ านาจด าเนินการ ระเบียบปฏิบัต ิกฎหมาย และ
ขอ้ก าหนดของหน่วยงานก ากับดูแล และมกีารตดิตามผลปฏบิัตงิานพื่อ
ให ้มั่ น ใจ ว่ ามี ระบ บค วบคุ ม ภ าย ใน  Operation Control, Control 
Environmental และ Financial Control รวมถงึการแบ่งแยกหนา้ที่งาน 
มคีวามเหมาะสม รัดกมุ และเพียงพอต่อความเสีย่งดา้นคอรรั์ปชันทีอ่าจ
เกิดขึ้น  และรายงานผลการตรวจสอบภายในอย่างเร่งด่วนต่อ
คณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการบรษัิทรับทราบตามล าดับ 
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2.หนว่ยงานก ากบัดแูลกจิการ ▪ ร่วมกับหน่วยงานตรวจสอบภายในและหน่วยงานต่างๆ ภายในบรษัิทฯ ที่
เกีย่วขอ้งกับกจิกรรมที่มีความเสีย่งดา้นคอรรั์ปชัน โดยก ากับดูแลใหม้ี
การประเมินความเสี่ยงที่เกี่ยวกับทุจริตคอร์รัปชัน รวมถึงรวบรวม
มาตรการ แนวทางการควบคุมความเสี่ยงดา้นคอร์รัปชันที่ฝ่ายงาน
พจิารณา และทบทวนความเสีย่งทกุ 3 ปี 

▪ ทบทวนนโยบายและมาตรการต่อตา้นทุจรติคอรรั์ปชันของบรษัิทฯ และ
น าเสนอคณะกรรมการตรวจสอบ 

▪ สรา้งความรูค้วามเขา้ใหใ้หพ้นักงานรับทราบผ่านช่องทางการสือ่สาร
ต่างๆ ไดแ้ก่ อีเมล , Intranet บริษัทฯ ในรูปแบบที่เขา้ใจง่าย เพื่อ
ส่งเสรมิและสนับสนุนการปฏบิัตติามนโยบายว่าดว้ยการต่อตา้นทุจรติ
คอรรั์ปชนั 

บุคลากรของบรษิทัฯ ษรษิทั
ย่อย บรษิทัในเครอื บรษิทัอืน่
ที่บ ร ิษ ัท ฯ  มีอ านาจในการ
ควบคุม รวมถึงตวัแทนทาง
ธุรกจิ 

▪ ท าความเขา้ใจและปฏบิัตติามนโยบายและมาตรการต่อตา้นคอรรั์ปชันที่
บรษัิทฯ มีการสือ่สารอย่างเคร่งครัด พรอ้มเขา้ร่วมอบรมตามที่บรษัิทฯ 
ก าหนด และไม่เรียกกรอ้ง ด าเนินการ หรือยอมรับคอร์รัปชัน เพื่อ
ประโยชนต์อ่ตนเอง ครอบครัว เพือ่น และคนรูจ้ัก 

▪ แจง้เบาะแสเมือ่พบเห็น หรอื สงสัยว่าจะมกีารทุจรติคอรรั์ปชัน ใหค้วาม
ร่วมมอืในการสอบสวน ขอ้เท็จจรงิ เกีย่วขอ้งกับการสงสัยในการกระท า
ทจุรติคอรรั์ปชนั 

▪ หา้มบุคลากรของบรษัิทฯ ทุกคนด าเนนิการหรอืยอมรับการคอรรั์ปชันใน
ทุกรูปแบบทัง้ทางตรงหรือทางออ้ม โดยครอบคลุมถงึทุกธุรกจิในทุก
ประเทศและทุกหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง และใหม้กีารสอบทานการปฏบิัติ
ตามนโยบายวา่ดว้ยการตอ่ตา้นทจุรติคอรรั์ปชนัอยา่งสม ่าเสมอ ตลอดจน
ทบทวนแนวทางการปฏิบัติ และขอ้ก าหนดในการด าเนินการเพื่อให ้
สอดคลอ้งกับการเปลี่ยนแปลงของธุรกิจ ระเบียบ ขอ้บังคับ และ
ขอ้ก าหนดของกฎหมาย 
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นโยบายวา่ดว้ยการสนบัสนุนการเมอืง  

ค านยิาม 

การสนบัสนุนการเมอืง 

 

หมายถงึ  การสง่เสรมิ สนับสนุน การด าเนนิกจิกรรมดา้นการเมอืง โดยเป็นไป
ตามระบอบประชาธปิไตย อันไดแ้ก ่การมสีว่นร่วมทางการเมอืงของกรรมการ 
ผูบ้รหิาร พนักงานเท่านัน้ ทัง้น้ี ไม่มสีนับสนุนใหค้วามชว่ยเหลอืทางการเมอืง
ทุกรูปแบบทั ้งทางตรงและทางออ้ม ทั ้งทางดา้นการเงินและรูปแบบอื่นๆ    
(in-kind) เพือ่เอือ้ประโยชนต์อ่ธรุกจิหรอืการไดม้าซึง่สญัญา   

การใหค้วามช่วยเหลอืทาง
การเมอืงรปูแบบอืน่ ๆ  

ครอบคลมุหัวขอ้ 
1. การใหส้ ิง่ของหรอืบรกิาร  
2. การโฆษณา สง่เสรมิ สนับสนุนพรรคการเมอืง 
3. การซือ้บัตรเขา้ชมงานทีพ่รรคการเมอืงจัดเพือ่ระดมทนุ  
4. การบรจิาคเงนิแกอ่งคก์รทีม่คีวามสมัพันธใ์กลช้ดิกับพรรคการเมอืง  
5. การใชส้ถานทีภ่ายในอาคาร บรเิวณรอบๆ ทีเ่ป็นทรัพยส์นิของบรษัิทฯ ใน

สว่นของอาคารส านักงานใหญ ่และโครงการตา่ง ๆ ของบรษัิทฯ  
6. การสนับสนุนใหม้กีารวิง่เตน้ทีม่ใิชห่ลักการ และเหตุผลทีเ่หมาะสมอันเป็น

การวิง่เตน้โดยใชค้วามสมัพันธส์ว่นตวัหรอืเสนอผลประโยชนต์า่งตอบแทน 
7. ผูบ้ังคับบัญชา พนักงานในทุกระดับชัน้ สั่งการ หรือโนม้นา้ว ดว้ยวธิกีาร

ใดๆ ที่ท าใหพ้นักงานและผูใ้ตบ้ังคับบัญชา เขา้ร่วมในกิจกรรมทาง
การเมอืงทกุประเภท 

การมสีว่นรว่มทางการเมอืง หมายถงึ การเปิดโอกาสใหบุ้คลากรของบรษัิทฯ ไม่ว่าจะเป็นบุคคลหรอืกลุ่ม
บุคคลเขา้มามีส่วนร่วมในกจิกรรมใดกจิกรรมหนึ่ง ไม่ว่าจะเป็นทางตรงหรือ
ทางออ้มในลักษณะของการร่วมรับรู ้ร่วมคดิ ร่วมท า ในสิง่ที่มผีลกระทบต่อ
ตนเองหรือชุมชนเป็นการกระท าในนามของตนเองใชท้รัพยากรของตนเอง 
นอกเวลาการท างานของบรษัิทฯ โดยหา้มใชอ้ านาจ ทรัพยากร เงนิทุน และ
ชือ่บรษัิทฯ ไปในการเรีย่ไร หรอืใชป้ระกอบกจิกรรมทางการเมอืง เพือ่ป้องกัน
การสรา้งความเขา้ใจผดิว่าบรษัิทฯ มีส่วนเกีย่วขอ้ง หรือใหก้ารสนับสนุนแก่
พรรคการเมอืงใดพรรคการเมอืงหนึง่   

วตัถปุระสงค ์

1. เพื่อใหม้ั่นใจว่าบรษัิทฯ จัดใหม้ีระบบการตรวจสอบไม่มีใหก้ารช่วยเหลือทางการเมืองไม่ว่าทางตรง หรือ 
ทางออ้ม เพือ่ผลประโยชน์ในชอ่งทางในการคอรรั์ปชันแต่สนับสนุนใหบุ้คลากรของบรษัิทฯ มสีว่นร่วมทางการ
เมืองปฏบิัตตินตามระบอบประชาธปิไตยและอยู่ภายใตก้รอบนโยบายว่าดว้ยการสนับสนุนทางการเมืองของ
บรษัิทฯ  

2. เพือ่ใหม้ั่นใจวา่บรษัิทฯ จัดใหม้รีะบบการควบคมุภายในและบันทกึขอ้มูล โดยก าหนดขัน้ตอนการปฏบิัตเิกีย่วกับ 
1) การป้องกันกจิกรรมการใหค้วามช่วยเหลอืทางการเมอืง และ 2) ขัน้ตอนการปฏบิัตกิรณีไดรั้บการขอความ
ชว่ยเหลอืทางการเมอืง 

3. เพือ่ใหม้ั่นใจวา่บรษัิทฯ สนับสนุนใหบุ้คลากรของบรษัิทฯ สามารถใชส้ทิธทิางการเมอืงของตนตามครรลองของ
กฎหมายในฐานะพลเมอืงด ีสามารถแสดงออก เขา้ร่วม สนับสนุนใชส้ทิธทิางการเมอืงนอกเวลาท างานโดยใช ้

ทรัพยากรของตนเองเทา่นัน้ 

4. เพือ่ใหม้ั่นใจวา่ บรษัิทฯ ไมม่นีโยบายใหผู้ใ้ตบ้ังคับบัญชาและพนักงานในทกุระดับชัน้ สัง่การ หรอืโนม้นา้ว ดว้ย
วธิกีารใด ๆ ทีท่ าใหเ้กดิบรรยากาศแหง่ความขัดแยง้จากเห็นตา่งหรอืคดิตา่งภายในบรษัิทฯ  

ข ัน้ตอนและมาตรการการควบคมุ 

1. ข ัน้ตอนการปฏบิตัเิพือ่ป้องกนักจิกรรมการใหค้วามชว่ยเหลอืทางการเมอืง 

1.1 ดา้นการสือ่สารเพือ่ใหเ้กดิการตระหนักรู ้และสรา้งความเขา้ใจในวัตถปุระสงคข์องบรษัิทฯ 

1.1.1 เปิดเผย “นโยบายว่าดว้ยการสนับสนุนการเมือง” ต่อสาธารณชนรับทราบผ่านเว็บไซด์บริษัทฯ 
(www.supalai.com) และแบบ 56-1 One Report  ของบรษัิทฯ 

1.1.2 ท าการประชาสัมพันธ ์“นโยบายว่าดว้ยการสนับสนุนการเมอืง” โดยสือ่สารไปยังกรรมการ ผูบ้รหิาร 
และพนักงานรับทราบ ผา่นชอ่งทาง ดังน้ี 
▪ สง่จดหมายอเิล็คทรอนกิส ์(อเีมล) ไปยังพนักงานทกุคน 

http://www.supalai.com/
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▪ ระบบเครอืขา่ยคอมพวิเตอรแ์บบภายในองคก์ร (Intranet) โดยแสดงไวท้ีฝ่่ายก ากับดูแลกจิการฯ 
ภายใตห้ัวขอ้ “มาตรการตอ่ตา้นคอรรั์ปชนั” 

▪ ตดิบอรด์ประชาสัมพันธ ์ณ ส านักงานใหญ ่ส านักงานขาย และส านักงานกอ่สรา้ง ของโครงการ
แนวราบและอาคารสงู 

 

1.2 ดา้นการบันทกึขอ้มลู 

จัดใหม้กีารบันทกึเอกสาร “การรอ้งขอความชว่ยเหลอืทางการเมอืง” เพื่อควบคุมใหม้กีารปฏบิัตติาม
หลักการควบคมุภายใน และปฏบิัตติามมาตรการตอ่ตา้นทจุรติคอรรั์ปชนัของบรษัิทฯ 

1.3 ดา้นการแจง้เบาะแส 

เปิดชอ่งการแจง้เบาะแส หากพบเห็นการกระท าทีเ่ขา้ขา่ยใหค้วามชว่ยเหลอืทางการเมอืงทัง้ทางตรง
และทางออ้ม ทัง้ทางดา้นการเงนิและรูปแบบอืน่ ๆ (in-kind) เพื่อเอือ้ประโยชน์ต่อธุรกจิหรอืการไดม้าซึง่
สัญญา สามารถแจง้ไดท้ีช่อ่งทางการแจง้เบาะแสทีม่กีารก าหนดไวใ้นนโยบายว่าดว้ยการแจง้เบาะแส หรอื 
ขอ้รอ้งเรยีน 

2. กลุม่บคุคลทีเ่กีย่วขอ้ง 

2.1 ผูรั้บสาร หมายถงึ ฝ่าย / บคุคล ทีไ่ดรั้บขอ้ความการขอความชว่ยเหลอืทางการเมอืง 

2.2 ผูป้ระสานงานดแูลการขอความชว่ยเหลอืทางการเมอืง หมายถงึ เลขานุการบรษัิทฯ 

2.3 หน่วยงานตรวจสอบภายใน 

2.4 คณะกรรมการตรวจสอบ 

2.5 คณะกรรมการบรษัิท 

3. ขอบเขตหนา้ทีค่วามรบัผดิชอบ   

3.1 ผูรั้บสาร 
▪ จัดท าบันทกึเอกสาร “การไดรั้บการรอ้งขอใหช้ว่ยเหลอืทางการเมอืง” (Form-Anti-Cor-01) อย่างเป็น

ลายลักษณ์อักษร 

3.2 ผูป้ระสานงานดแูลการขอความชว่ยเหลอืทางการเมอืง 
▪ ควบคุมเอกสาร “การไดรั้บการรอ้งขอใหช้ว่ยเหลอืทางการเมอืง” (Form-Anti-Cor-01) และประสานงาน

แจง้พรรคการเมอืงรับทราบ เกีย่วกับขอบเขตและวัตถปุระสงคข์องนโยบายวา่ดว้ยการสนับสนุนการเมอืง 

3.3 หน่วยงานตรวจสอบภายใน 
▪   รายงานขอ้มลู “การไดรั้บการรอ้งขอใหช้ว่ยเหลอืทางการเมอืง”  ตอ่คณะกรรมการตรวจสอบรับทราบ 
▪ ตดิตามการด าเนนิการ แกไ้ขตามความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบรษัิทและน าเสนอ

เพือ่รับทราบ 

3.4 คณะกรรมการตรวจสอบ 
▪ สอบทานใหบ้รษัิทฯ มมีาตรการควบคุมภายใน รวมถงึ ก ากับดูแลการปฏบิัตติามมาตรการต่อตา้นทุจรติ

คอรรั์ปชนั 

3.5 คณะกรรมการบรษัิท 
▪ มอบหมายอ านาจและความรับผดิชอบใหผู้บ้รหิารน ามาตรการทีเ่กีย่วขอ้งกับการตอ่ตา้นการทุจรติคอร์รัปชัน

และขอ้เสนอแนะของคณะกรรมการตรวจสอบเกีย่วกับการตอ่ตา้นการคอรรั์ปชนัไปปฏบิัต ิ

4. ข ัน้การด าเนนิการ 

4.1 ผูรั้บสารลงบันทกึขอ้มูลในเอกสาร “การไดรั้บการรอ้งขอใหช้ว่ยเหลอืทางการเมอืง” (Form-Anti-Cor-01)  
ทันท ีและน าสง่ใหผู้ป้ระสานงานดูแลการขอความชว่ยเหลอืทางการเมอืง(เลขานุการบรษัิทฯ)ภายใน 2 วัน
ท าการ นับจากวันทีไ่ดรั้บการรอ้งขอจากพรรคการเมอืงโดยกรอกรายละเอยีดทีต่อ้งน าสง่ ดังน้ี 

1) วันที ่
2) ชือ่บคุคล / หน่วยงาน / สงักัด / พรรคการเมอืง 
3) ทีอ่ยู ่/ เบอรโ์ทรศัพท ์/ อเีมล ทีส่ามารถตดิตอ่กลับได ้
4) รายละเอยีดขอ้ความการขอความชว่ยเหลอืทางการเมอืง 

4.2 ผูป้ระสานงานดแูลการขอความชว่ยเหลอืทางการเมอืง (เลขานุการบรษัิทฯ) 
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4.2.1 ส่งจดหมายตอบกลับไปยังบุคคล / หน่วยงาน / สังกัด / พรรคการเมอืงนัน้ ภายใน 7 วันท าการนับ
จากไดรั้บเอกสารจาก“ผูรั้บสาร”โดยแสดงขอ้ความเกี่ยวกับการ“ขออภัยที่ไม่สามารถใหค้วาม
ชว่ยเหลอืทางการเมอืงได ้และยนิดใีหก้ารสนับสนุน กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานของบรษัิทฯ มี
สว่นร่วมกจิกรรมทางการเมอืงตามระบอบประชาธปิไตย” ตัวอยา่งจดหมายตอบกลับมแีนวทาง ดังน้ี 

ตวัอยา่งจดหมายตอบกลบัพรรคการเมอืง 

 

  วันที.่................................ 

เรยีน....................เคารพนับถอื   

     ตามที่ท่านแจง้ความประสงค ์เรื่อง ....................................................... (ตัวอย่างเช่น ขอรับเงนิ
สนับสนุนเพือ่กจิกรรมทางการเมอืง) จากบรษัิท ศภุาลัย จ ากัด (มหาชน) นัน้  

     ทางบรษัิทฯ ใคร่ขอกราบอภัยท่านมา ณ ที่น้ีดว้ย ที่ไม่สามารถสนับสนุนกจิกรรมทางการเมอืงดังกล่าว 
ตามความวัตถุประสงค์ของท่านได ้อย่างไรก็ตาม ทางบรษัิทฯ ยนิดีสนับสนุนใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร และ
พนักงานของบรษัิทฯ มสีว่นร่วมกจิกรรมทางการเมอืงเพือ่ไปใชส้ทิธเิลอืกตัง้ตามระบอบประชาธปิไตย 

 ขอแสดงความนับถอื  

 บรษัิท ศภุาลัย จ ากดั(มหาชน)  

ส าเนาเอกสาร “จดหมายตอบกลับพรรคการเมอืง” ตามขอ้ 1 ใหห้น่วยงานตรวจสอบภายในรับทราบ 
ภายในวันทีส่ง่จดหมายออก 

4.2.2 ใหเ้ลขทีเ่อกสาร พรอ้มจัดเก็บเขา้แฟ้มเรยีงตามวันที ่

4.3 หน่วยงานตรวจสอบภายใน  

4.3.1 รายงานผล “การไดรั้บการรอ้งขอใหช้ว่ยเหลอืทางการเมอืง” ตอ่คณะกรรมการตรวจสอบรับทราบทุก
เดอืน(ถา้ม)ี เพือ่ใหค้ณะกรรมการตรวจสอบน าเสนอคณะกรรมการบรษัิทรับทราบเป็นล าดับตอ่ไป 

4.3.2 ตดิตามการด าเนินการปรับปรุง ตามความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการบรษัิท
และน าเสนอเพือ่รับทราบ      

4.3.3 แจง้เลขานุการบรษัิทรับทราบ เกีย่วกับ วันที ่ครัง้ทีป่ระชมุคณะกรรมการตรวจสอบ ทีม่กีารรายงานตาม
ขอ้ 1) ใหค้ณะกรรมการตรวจสอบรับทราบทันท ี                     

4.4 คณะกรรมการตรวจสอบ 

  คณะกรรมการตรวจสอบ ใหค้วามเห็นต่อรายงานการรอ้งขอใหช้ว่ยเหลอืทางการเมอืงเพือ่น าเสนอ
แกค่ณะกรรมการบรษัิท 

4.5 คณะกรรมการบรษัิท 

 คณะกรรมการบรษัิท ใหค้วามเห็นต่อรายงานการรอ้งขอใหช้่วยเหลือทางการเมืองเพื่อสั่งการ
ปรับปรุงกระบวนการ 
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นโยบายวา่ดว้ยการรบั การใหข้องขวญั การเลีย้งรบัรองทรพัยส์นิหรอืผลประโยชนอ์ืน่ใด 
 

ค านยิาม 

ของขวญั หมายถงึ สิง่ของทีใ่หก้ันในโอกาสต่างๆ ตามธรรมเนียม ประเพณี หรอืวัฒนธรรม หรอืใหก้ัน
ตามมารยาททีป่ฏบิัตใินสงัคม 

การเลีย้งรบัรอง หมายถงึ การเลี้ยงอาหาร เครื่องดื่ม รวมถงึการจัดงาน จัดกจิกรรม สันทนาการเพื่อการ
พักผอ่น เชน่ งานรืน่เรงิ เป็นตน้ 

ทรพัยส์นิ  หมายถงึ วตัถทุัง้ทีม่รูีปร่างและไมม่รูีปร่าง ซึง่อาจมรีาคาและถอืเอาได ้

ผลประโยชนอ์ืน่ๆ  หมายถงึ สิง่ใดๆ ทีม่ผีลตอ่กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงาน           

ผูม้สีว่นไดเ้สยี หมายถงึ ผูถ้อืหุน้ ลกูคา้ พนักงาน คูค่า้ (เจา้หน้ี ผูรั้บเหมา รา้นคา้) คูแ่ขง่ และสงัคม 

วตัถปุระสงค ์

เพือ่ใหม้ั่นใจวา่บุคลากรของบรษัิทฯ จะไม่เรยีกรอ้งหรอืรับของขวัญ ทรัพยส์นิ หรอืผลประโยชน์อืน่ใดจากผูท้ี่
เกีย่วขอ้งทางธุรกจิกับบรษัิทฯ เพื่อไม่ใหก้ระทบต่อการตัดสนิใจในการปฏบิัตหินา้ทีด่ว้ยความล าเอยีงหรอืล าบากใจ 
หรอืเป็นผลประโยชนขั์ดกันได ้ 

ข ัน้ตอนและมาตรการการควบคมุ  

1. บรษัิทฯ ขอชีแ้จงแนวนโยบายทีร่ณรงค ์ไปยังผูท้ีเ่กีย่วขอ้งทางธุรกจิกับบรษัิทฯ ทุกแห่ง เรือ่ง การไม่เรยีกรับ
ของขวัญ หรอืผลประโยชนอ์ืน่ใด จากผูท้ีเ่กีย่วขอ้งทางธรุกจิกับบรษัิทฯ ผา่นชอ่งทาง www.supalai.com 
1.1 บรษัิทฯ มไิดม้อี านาจในการสั่งการหรอืบังคับ ไปยังผูท้ีเ่กีย่วขอ้งทางธุรกจิกับบรษัิทฯ แต่ประการใดการ

ตัดสนิใจใหข้องขวัญ ทรัพยส์นิ หรอืผลประโยชนอ์ืน่ใดหรอืไม่นัน้ เป็นดลุยพนิจิและอ านาจในการตัดสนิใจ
ของผูท้ีเ่กีย่วขอ้งทางธรุกจิกับบรษัิทฯ แตล่ะแหง่เอง 

1.2 เหตผุลส าคัญ ทีบ่รษัิทฯ รณรงคใ์นเรือ่งน้ี มเีหตแุหง่การร่วมพจิารณา ไดแ้ก ่
1.2.1 เกดิการเอารัดเอาเปรยีบ และเกดิตน้ทุนแกผู่ท้ีเ่กีย่วขอ้งทางธุรกจิกับบรษัิทฯ ในกรณีทีผู่ท้ีเ่กีย่วขอ้ง

ทางธุรกจิกับบรษัิทฯ ไม่มนีโยบายในการแจกของขวัญ หรอืผลประโยชน์อืน่ใด แต่บรษัิทฯ มกีาร
เรยีกรับ หรอืรอ้งขอ 

1.2.2 การรับ ของขวัญ ทรัพยส์นิ หรอืผลประโยชน์อืน่ใดทีไ่ม่เหมาะสม อาจมผีลกระทบต่อการตัดสนิใจ
ในการปฏบิัตหินา้ทีด่ว้ยความล าเอยีง หรอืล าบากใจ หรอืเป็นผลประโยชน์ขัดกันได ้ซึง่บรษัิทฯ ไม่
สนับสนุนการกระท าดังกลา่ว 

1.2.3 เกดิคา่นยิม ธรรมเนียมปฏบิัตผิดิๆ ในการใชส้ทิธรัิบของขวัญ ทรัพยส์นิ หรอืผลประโยชนอ์ืน่ใด 
1.2.4 เกดิการฉอ้ฉล หากมกีารเรยีกรับ ของขวัญ ทรัพยส์นิ หรอืผลประโยชนอ์ืน่ใดทีเ่ป็นสิง่ผดิกฎหมาย 

สง่ผลใหบ้รษัิทฯ เสือ่มเสยีชือ่เสยีง 

2. หากอยู่ในสถานการณ์ที่ไม่อาจปฏเิสธไดใ้นขณะนัน้เน่ืองดว้ยเป็นโอกาสต่างๆ ตามธรรมเนียม ประเพณี หรือ
วัฒนธรรม หรอืใหก้ันตามมารยาททีป่ฏบิัตใินสังคม ของขวัญนัน้ตอ้งไม่เป็นเงนิสด หรอืเทยีบเท่าเงนิสด โดย
ด าเนนิการส่งมอบของขวัญฯ ใหส้่วนกลางภายใน 7 วัน นับแต่วันทีไ่ดรั้บสิง่ของนัน้มา รวมถงึการเลีย้งหรอืรับ
เลีย้งจากบคุคลอืน่ไดใ้นโอกาสตา่งๆ ตามธรรมเนียม ประเพณี หรอืวัฒนธรรม การรับนัน้ จะตอ้งไม่สง่ผลตอ่การ
ตัดสนิใจเชงิธุรกจิ ตอ้งท าดว้ยความโปร่งใส อยู่ในสถานทีเ่ปิดเผย รวมถงึมไิดม้ลีักษณะเป็นการใชจ่้ายเงนิมาก
เกนิสมควร โดยด าเนนิการแจง้ตอ่ผูบ้ังคับบัญชาโดยทันท ี ซึง่ผูรั้บจะตอ้งสามารถแสดงเหตุผลการใหข้องขวัญ 
ทรัพยส์นิ หรอืผลประโยชนอ์ืน่ใด 

3. การใหข้องขวัญ ทรัพย์สนิ หรือผลประโยชน์อื่นใดตอ้งไดรั้บการพิจารณาเห็นชอบจากคณะท างานจัดหา
ของขวัญ รวมถงึตอ้งตอ้งเขา้เงือ่นไข ดังตอ่ไปน้ี 
3.1 เป็นการใหใ้นนามบรษัิทฯ เทา่นัน้ 
3.2 การใหข้องขวัญฯ ทีไ่มก่อ่ใหเ้กดิความเสือ่มเสยีตอ่บรษัิทฯ 
3.3 การใหข้องขวัญฯ ตามธรรมเนียมประเพณี วัฒนธรรม หรอืมารยาททีป่ฏบิัตใินสงัคม ซึง่บรษัิทฯ พงึจะมอบ

ใหแ้กล่กูคา้ คูค่า้ ผูรั้บเหมา หรอืผูม้สีว่นเกีย่วขอ้งกับธรุกจิของบรษัิทฯ และสามารถตรวจสอบได ้
3.4 การใหข้องขวัญทีม่ตีราสญัลักษณ์ของบรษัิทฯ 
3.5 ตอ้งไดรั้บอนุมัตอิยา่งเป็นลายลักษณ์อักษรจากผูบ้รหิารทีม่อี านาจในการอนุมัตจิ่ายคา่ของขวัญฯ 
3.6 การใหข้องขวัญ หรอืผลประโยชนอ์ืน่ใด ดังตอ่ไปน้ี ถอืวา่ไมเ่หมาะสม 

➢ เป็นการใหเ้พือ่การสว่นตัว  เป็นของขวัญทีฟุ่่ มเฟือยเกนิไป  หรอืผดิศลีธรรมอันดงีาม 

➢ ของขวัญทีใ่หเ้ป็นสนิบน เพือ่ใหไ้ดม้าซึง่ธรุกจิ หรอืไดเ้ปรยีบอยา่งไมถ่กูตอ้ง 

➢ สนัทนาการ หรอืการเลีย้งรับรอง ทีม่ากเกนิไปในสภาพแวดลอ้มของธรุกจิ หรอืพฤตกิรรมลามก  

http://www.supalai.com/
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นโยบายวา่ดว้ยการแจง้เบาะแส หรอืขอ้รอ้งเรยีน 

ค านยิาม 

แจง้เบาะแส 
 

หมายถึง การใหข้อ้มูลต่อบริษัทฯ เกี่ยวกับการด าเนินการที่เชื่อไดว้่ามีการกระท าผิดหรือ 
พฤตกิรรมอันชวนสงสยั อาท ิ
❖ การฝ่าฝืนแนวปฏบิัตขิองนโยบายการก ากับดแูลกจิการทีด่ ีจรรยาบรรณฯ 
❖ การฝ่าฝืนตามกฎ ระเบยีบ ขอ้บังคับของบรษัิทฯ 
❖ การกระท าทุจรติคอร์รัปชัน โดยพบเห็นการกระท าที่ท าใหเ้กดิความสงสัย และ
เกดิผลเสยีตอ่บรษัิทฯ 

ขอ้รอ้งเรยีน หมายถงึ  การใหข้อ้มูล เกีย่วกับ การไมไ่ดรั้บความเป็นธรรมในการปฏบิัตงิานร่วมกับบุคลากรของ
บรษัิทฯ 

วตัถปุระสงค ์

1. เพือ่สง่เสรมิใหผู้บ้รหิาร และพนักงาน ด าเนนิธรุกจิอยา่งถกูตอ้ง โปร่งใส ยตุธิรรม และสามารถตรวจสอบได ้โดย
สอดคลอ้งกับหลกัการก ากับดแูลกจิการทีด่ ีและจรรยาบรรณของบรษัิทฯ โดยบรษัิทฯ คาดหวังใหท้กุคนรายงาน
โดยสจุรติถงึการปฏบิัตทิีขั่ด หรอืสงสยัวา่จะขัดตอ่เรือ่งดังกล่าวใหบ้รษัิทฯ รับทราบ ทางบรษัิทฯ จะไดป้รับปรุง
แกไ้ข หรอืด าเนนิการใหเ้กดิความถกูตอ้ง เหมาะสม โปร่งใส ยุตธิรรม และเป็นไปตามกฎหมายหลักทรัพยแ์ละ
ตลาดหลักทรัพยท์ีม่กีารใหค้วามคุม้ครองผูใ้หข้อ้มูลโดยสุจรติแก่หน่วยงานก ากับดูแลดว้ย ซึง่เป็นหลักการที่
บรษัิทฯ น ามาใชป้ฏบิัต ิ  

2. เพือ่ใหม้ั่นใจวา่ ผูบ้ังคับบัญชา และฝ่ายทรัพยากรมนุษยข์องบรษัิทฯ ท าหนา้ทีดู่แล และใหค้ าแนะน า ตลอดจน
สอดส่องพฤตกิรรม ความประพฤต ิและการกระท าต่างๆ ของพนักงานใหเ้ป็นไปโดยถูกตอ้ง และผูแ้จง้เรื่อง
ดังกลา่วจะไดรั้บความคุม้ครอง หากเป็นการกระท าดว้ยความสจุรติใจ   

ข ัน้ตอนและมาตรการการควบคมุ 

1. ขอบเขตการแจง้เบาะแส หรอืรอ้งเรยีน 

1.1 เมือ่มขีอ้สงสยั หรอืพบเห็นการกระท าทีฝ่่าฝืนหลักปฏบิัตทิีด่ใีนเรือ่งตอ่ไปน้ี   
▪ การฝ่าฝืนการปฏบิัตติามหลักการ และแนวปฏบิัตขิองนโยบายการก ากับดแูลกจิการทีด่ ี
▪ การฝ่าฝืนตามกฎ ระเบยีบ ขอ้บังคับของบรษัิท 
▪ การไดรั้บความไมเ่ป็นธรรมในการปฏบิัตงิาน 
▪ การกระท าทจุรติ 

1.2 พบการกระท าทีท่ าใหเ้กดิความสงสยั และเกดิผลเสยีตอ่บรษัิทฯ   

2. ชอ่งทางในการแจง้เบาะแส หรอืรอ้งเรยีน   

อเีมล : anti-corruption@supalai.com เป็นช่องทางทีม่คีวามปลอดภัย ขอ้มูลมกีารจัดเก็บเป็นความลับ 
ทัง้น้ี มกีารก าหนดสทิธผิูท้ี่มีสทิธเิขา้ถงึ ผูแ้จง้เบาะแสม่ันใจไดว้่าไม่มีความเสีย่งหรือผลกระทบต่อผูแ้จง้ใน
ภายในหลัง อกีทัง้สามารถใชเ้ป็นชอ่งทางในการสอบถาม ขอค าปรกึษา ค าแนะน า/ในการปฏบิัตติามมาตรการ
ตอ่ตา้นคอรรั์ปชนั  

3. เงือ่นไขและการพจิารณาเบาะแส หรอืขอ้รอ้งเรยีน   

3.1   รายละเอียดของเบาะแส หรือขอ้รอ้งเรียน ตอ้งเป็นความจริง มีความชัดเจน หรือพอที่จะน าสืบหา
ขอ้เท็จจรงิ เพือ่ด าเนนิการตอ่ไปได ้ 

3.2   ผูท้ี่แจง้เบาะแส หรือผูร้อ้งเรียน สามารถเลอืกที่จะไม่เปิดเผยชือ่ ที่อยู่ หมายเลขโทรศัพท์ที่ตดิต่อได ้
หากเห็นว่าการเปิดเผยนั้นจะท าใหเ้กดิความไม่ปลอดภัย หรือเกดิความเสยีหายใดๆ แต่การเปิดเผย
ตนเอง จะท าใหส้ามารถรายงานความคบืหนา้ สอบถามขอ้มลูทีเ่ป็นประโยชน์เพิม่เตมิชีแ้จงขอ้เท็จจรงิให ้
ทราบ หรอืบรรเทาความเสยีหายไดเ้กดิความสะดวกและรวดเร็วยิง่ขึน้ 

3.3   ขอ้มูลทีไ่ดรั้บจะถอืเป็นความลับ และไม่มกีารเปิดเผยชือ่ผูท้ีแ่จง้เบาะแส หรอืผูร้อ้งเรยีนต่อสาธารณชน 
หากไมไ่ดรั้บความยนิยอม  

3.4   ผูท้ีแ่จง้เบาะแส หรอืรอ้งเรยีน จะไดรั้บความคุม้ครองสทิธไิมว่า่จะเป็นพนักงาน หรอืบคุคลภายนอก 

3.5   ระยะเวลาในการด าเนินการเรื่องรอ้งเรยีน ขึน้อยู่กับความซับซอ้นของเรื่อง ความเพียงพอของเอกสาร
หลักฐานทีไ่ดรั้บจากผูร้อ้งเรยีนรวมถงึเอกสารหลักฐาน และค าชีแ้จงของผูถ้กูรอ้งเรยีน  

3.6   ผูรั้บขอ้รอ้งเรยีน และผูม้สีว่นเกีย่วขอ้งกับกระบวนการตรวจสอบหาขอ้เท็จจรงิ ตอ้งเก็บขอ้มูลทีเ่กีย่วขอ้ง
เป็นความลับจะเปิดเผยเท่าทีจ่ าเป็น โดยค านงึถงึความปลอดภัย และความเสยีหายของผูร้อ้งเรยีน หรอื
ผูใ้หค้วามร่วมมอืในการตรวจสอบขอ้เท็จจรงิ แหลง่ทีม่าของขอ้มลู หรอืบคุคลทีเ่กีย่วขอ้ง 

mailto:anti-corruption@supalai.com
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4. กลุม่บคุคลทีเ่กีย่วขอ้ง 

4.1 ผูแ้จง้ขอ้มลู หมายถงึ ผูท้ีแ่จง้เบาะแส หรอืรอ้งเรยีน 

4.2 ผูป้ระสานงานหรือผูรั้บผดิชอบเรื่องเบาะแส หรอื รอ้งเรยีน  หมายถงึ  ผูท้ีไ่ดรั้บมอบหมายคณะกรรมการ
พจิารณาวนัิย ท าหนา้ทีรั่บเรือ่ง ตรวจสอบ เก็บขอ้เท็จจรงิ และผลสรุปของการสอบทาน 

4.3 ผูดู้แลเรือ่งรอ้งเรยีน หมายถงึ ผูบ้ังคับบัญชาโดยตรงของผูท้ี่ถูกรอ้งเรยีน หรอืผูบ้ังคับบัญชาเหนือขึน้ไป
ของหน่วยงานทีถ่กูรอ้งเรยีน 

4.4 ผูด้แูลเรือ่งระเบยีบวนัิย หมายถงึ ฝ่ายทรัพยากรมนุษย ์

4.5 คณะกรรมการพจิารณาวนัิย หมายถงึ ท าหนา้ทีส่อบสวนและพจิารณา 

5.ข ัน้ตอนการด าเนนิการ  

5.1 การลงทะเบยีนรบัเรือ่ง และสง่เรือ่ง  

5.1.1 ผูป้ระสานงานเรือ่งรอ้งเรยีน ลงทะเบยีนรับเรือ่งรอ้งเรยีน และก าหนดวันแจง้ความคบืหนา้ของเรือ่งที่
รอ้งเรยีนแกผู่ร้อ้งเรยีน ดังน้ี 
▪ กรณีทีม่ผีลกระทบตอ่ชือ่เสยีงของบรษัิทฯ อยา่งรา้ยแรง ใหด้ าเนนิการโดยดว่นทีส่ดุ 
▪ กรณีอืน่ ใหด้ าเนนิการโดยเร็ว 
▪ กรณีที่เป็นการสอบถามทั่วไป เช่น ค าถามเกี่ยวกับราคาหุน้ การจ่ายเงนิปันผลจะไม่มีการ

ลงทะเบียนรับเรือ่ง แต่จะส่งเรื่องใหก้ับหน่วยงานที่รับผดิชอบเรื่องนั้นๆ โดยตรงเพื่อตอบแก่
ผูส้อบถาม 

5.1.2 ผูป้ระสานงานเรือ่งรอ้งเรยีนลงบันทกึขอ้มลูจากผูร้อ้งเรยีน  ดังน้ี 
▪ ชือ่ผูร้อ้งเรยีน ยกเวน้กรณีทีไ่มไ่ดร้ะบชุือ่ 
▪ วันทีร่อ้งเรยีน 
▪ ชือ่บคุคล หรอืเหตกุารณ์ทีร่อ้งเรยีน 
▪ ขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งอืน่ๆ 

5.1.3 เมือ่ลงทะเบยีนรับเรือ่งรอ้งเรยีนแลว้ ใหก้ าหนดชัน้ความลับตามเน้ือหาของเรือ่ง (ยกเวน้กรณีทีเ่ป็น
การสอบถามทั่วไป) และด าเนนิการดังน้ี 
▪ สง่ใหผู้ด้แูลเรือ่งรอ้งเรยีนด าเนนิการหาขอ้เท็จจรงิ และสัง่การตามอ านาจหนา้ทีท่ีม่ ี
▪ สง่ส าเนาเรือ่งใหผู้ดู้แลเรือ่งรอ้งเรยีน และคณะกรรมการพจิารณาวนัิย ภายใน 3 วันท าการ เพือ่

เตรยีมใหค้ าแนะน าการด าเนนิการดา้นระเบยีบวนัิย หรอือืน่ๆ 

5.2 การรวบรวมขอ้เท็จจรงิ และส ัง่การ 

5.2.1 ผูด้แูลเรือ่งรอ้งเรยีน ด าเนนิการหาขอ้เท็จจรงิตามทีค่ณะกรรมการพจิารณาวนัิยมอบหมาย  

5.2.2 กรณีเป็นเรือ่งรอ้งเรียนจากผูไ้ม่ระบุชือ่ และไม่สามารถหาขอ้มูลเพิม่เตมิไดเ้พยีงพอ ใหผู้ดู้แลเรือ่ง
รอ้งเรียนส่งรายงานผลการตรวจสอบขอ้มูล และความเห็นเกีย่วกับเรื่องรอ้งเรียนนั้นไปที่ประธาน
กรรมการบรหิาร และรองประธานกรรมการบรหิาร โดยผ่านผูบ้ังคับบัญชาตามล าดับขัน้ เพือ่ขอแนว
ทางการด าเนินการทีเ่หมาะสมต่อไป หากประธานกรรมการบรหิาร และรองประธานกรรมการบรหิาร 
เห็นว่าไม่สามารถด าเนนิการตามขอ้รอ้งเรยีนได ้ขอ้รอ้งเรยีนนัน้จะถูกปิดเรือ่งไปและใหผู้ดู้แลเรือ่ง
รอ้งเรยีนสง่ส าเนาใหผู้ป้ระสานงานเรือ่งรอ้งเรยีนทราบ เพือ่รายงานแกค่ณะกรรมการตรวจสอบ 

5.2.3 หากผูดู้แลเรือ่งรอ้งเรยีนตรวจสอบขอ้เท็จจรงิแลว้ พบวา่ ผูถู้กรอ้งเรยีนไมม่คีวามผดิ หรอืเป็นเรือ่งที่
เกดิจากความเขา้ใจผดิ หรือไดใ้หข้อ้แนะน าแก่ผูถู้กรอ้งเรียน หรือผูท้ี่เกีย่วขอ้งใหม้ีการประพฤต ิ
หรอืปฏบิัตทิีเ่หมาะสมแลว้ และพจิารณาเห็นว่า ควรใหปิ้ดเรือ่งโดยไม่มกีารลงโทษใดๆ ใหผู้ดู้แล
เรื่องรอ้งเรียนเสนอเรื่องดังกล่าวแก่ผูบ้ังคับบัญชาล าดับเหนือขึน้ไป เพื่อขออนุมัตปิิดเรื่อง และ
ส าเนาเรื่องใหผู้ป้ระสานงานเรื่องรอ้งเรียน เพื่อแจง้แก่ผูร้อ้งเรียนทราบ และรายงานแก่ประธาน
กรรมการบรหิาร รองประธานกรรมการบรหิาร และคณะกรรมตรวจสอบตอ่ไป 

5.3 การสอบสวนขอ้เท็จจรงิ  

5.3.1 คณะกรรมการพจิารณาวนัิย ประชมุหารือเพื่อก าหนดเป็นมตทิีป่ระชุม แลว้น าเสนอกรรมการบรหิาร
ของสายงาน ภายใน 3 วันท าการนับจากวันทีม่มีตทิีป่ระชมุ 

5.3.2 เมือ่มผีลสัง่การของกรรมการบรหิารแลว้ ใหแ้จง้ผลใหผู้ด้แูลเรือ่งรอ้งเรยีนทราบทันท ีเพือ่ด าเนนิการ
ตามขัน้ตอนตอ่ไป 
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5.4 การแจง้ผลสรปุตอ่ผูร้อ้งเรยีน และการปรบัปรงุแกไ้ข 

5.4.1 ผูดู้แลเรื่องรอ้งเรียน ด าเนินการตามค าสั่งการของกรรมการบรหิาร ใหข้อ้แนะน าใหม้ีการประพฤต ิ
หรอืปฏบิัตทิีเ่หมาะสมตอ่ไป และแจง้ผลการด าเนนิการใหผู้ป้ระสานงานเรือ่งรอ้งเรยีนทราบดว้ย 

5.4.2 ผูป้ระสานงานเรื่องรอ้งเรียน แจง้ผลการด าเนินการใหก้ับผูร้อ้งเรียนทราบและบันทกึผลของการ
ด าเนินการเกีย่วกับเรื่องรอ้งเรียนไว ้โดยน าเสนอคณะกรรมการตรวจสอบทราบในการประชุมครัง้
ถัดไป ประมาณ 30 วัน  

5.4.3 ผูป้ระสานงานเรื่องรอ้งเรียน ติดตามผลการปรับปรุงแกไ้ข (ถา้มี) และรายงานใหป้ระธาน
กรรมการบรหิารและคณะกรรมการตรวจสอบทราบในการประชมุครัง้ถัดไป ประมาณ 30 วัน 

6.มาตรการคุม้ครองผูแ้จง้เบาะแส หรอืผูร้อ้งเรยีน 

6.1 บรษัิทฯ จะเก็บขอ้มลูและตัวตนของผูแ้จง้เบาะแส หรอืผูร้อ้งเรยีน และผูถ้กูรอ้งเรยีน เป็นความลับ   

6.2 บรษัิทฯ จะเปิดเผยขอ้มูลเท่าที่จ าเป็น โดยค านึงถงึความปลอดภัย และความเสียหายของผูร้ายงาน 
แหลง่ทีม่าของขอ้มลู หรอืบคุคลทีเ่กีย่วขอ้ง 

6.3 ผูท้ีไ่ดรั้บความเสยีหาย จะไดรั้บการบรรเทาความเสยีหายดว้ยกระบวนการทีเ่หมาะสม และเป็นธรรม   

6.4 กรณีทีผู่ร้อ้งเรยีน หรอืผูท้ีใ่หค้วามร่วมมอืในการตรวจสอบขอ้เท็จจรงิ เห็นวา่ตนอาจไดรั้บความไมป่ลอดภัย 
หรอือาจเกดิความเดอืดรอ้นเสยีหาย ผูร้อ้งเรยีน หรอืผูใ้หค้วามร่วมมอืในการตรวจสอบขอ้เท็จจรงิ สามารถ
รอ้งขอใหบ้รษัิทฯ ก าหนดมาตรการคุม้ครองทีเ่หมาะสมก็ได ้หรอืบรษัิทฯ อาจก าหนดมาตรการคุม้ครอง
โดยผูร้อ้งเรยีน หรอืผูท้ีใ่หค้วามร่วมมอืในการตรวจสอบขอ้เท็จจรงิไมต่อ้งรอ้งขอก็ได ้หากเห็นวา่เป็นเรือ่ง
ทีม่แีนวโนม้ทีจ่ะเกดิความเดอืดรอ้นเสยีหาย หรอืความไมป่ลอดภัย  

6.5 บรษัิทฯ จะไม่กระท าการใดอันไม่เป็นธรรมต่อผูแ้จง้เบาะแส หรอืผูร้อ้งเรียน ไม่ว่าจะโดยการลดต าแหน่ง 
ลงโทษ ใหผ้ลทางลบ หรอืเปลีย่นแปลงต าแหน่งงาน ลักษณะงาน สถานทีท่ างาน สัง่พักงาน ขม่ขู ่รบกวน
การปฏบิัตงิาน เลกิจา้ง หรอืกระท าการอืน่ใดทีม่ลีักษณะเป็นการปฏบิัตอิย่างไม่เป็นธรรมต่อผูแ้จง้เบาะแส 
หรือผูร้อ้งเรียน หรือผูใ้หค้วามร่วมมือในการตรวจสอบขอ้เท็จจริง แมว้่าการกระท านัน้ จะท าใหบ้รษัิทฯ 
สญูเสยีโอกาสทางธรุกจิ  

7. อืน่ๆ  

7.1 การรอ้งเรยีนโดยไมส่จุรติ หรอืผดิชอ่งทาง 

หากการแจง้เบาะแส ขอ้รอ้งเรยีน ใหถ้อ้ยค า หรอืใหข้อ้มูลใดๆ ทีพ่สิจูน์ไดว้่ากระท าโดยไม่สุจรติ หรอืท า
ผดิชอ่งทาง  กรณีเป็นพนักงานของบรษัิทฯ จะไดรั้บการลงโทษทางวนัิย แต่หากเป็นบุคคลภายนอกทีก่ารกระท า
นัน้ ท าใหบ้รษัิทฯ ไดรั้บความเสยีหาย ทางบรษัิทฯ จะพจิารณาด าเนนิคดกีับบคุคลนัน้ๆ ดว้ย   

7.2 ความรับผดิชอบของผูบ้ังคับบัญชาเหนือขึน้ไป 

ในกรณีทีผู่ดู้แลเรือ่งรอ้งเรยีนละเลย หรอืไม่ปฏบิัตติามนโยบายน้ี ผูบ้ังคับบัญชาเหนือขึน้ไป จะตอ้งไดรั้บ
การพจิารณาโทษทางวนัิยดว้ย   
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นโบยายวา่ดว้ยการใหห้รอืรบัความสนบัสนุน  

ค านยิาม 
       การใหห้รอืรบัความสนบัสนุน   หมายถงึ  การใหห้รอืรับผลประโยชนอ์ืน่ใดทัง้ทีเ่ป็นเงนิ สิง่ของ หรอื    

               รูปแบบอืน่ใด โดยมวีัตถปุระสงคเ์พือ่ธรุกจิตราสนิคา้ หรอื    
               ชือ่เสยีงของบรษัิทฯ  

วตัถปุระสงค ์

1. เพือ่ใหม้ั่นใจวา่ บรษัิทฯ ไมไ่ดม้กีารใหห้รอืรับความสนับสนุน ทีน่ าไปสูช่อ่งทางการเกดิทจุรติคอรรั์ปชัน่  

2. เพื่อใหม้ั่นใจว่า การใหห้รือรับความสนับสนุน มีการปฏบิัตอิย่างโปร่งใส ตรวจสอบได ้มีการจัดเก็บเอกสาร
หลักฐานอยา่งเพยีงพอ และเหมาะสม  

3. เพื่อใหม้ั่นใจว่าบรษัิทฯ จัดใหม้รีะบบการควบคุมภายในทีด่ ีควบคุมการเบกิเงนิสนับสนุน โดยก าหนดใหม้กีาร
สอบทานรายการ การอนุมัตริายการจากผูม้อี านาจ การรายงานผล การตดิตามผล รวมทัง้การน าเสนอขอ้มูลต่อ
คณะกรรมการจัดการ 

ข ัน้ตอนและมาตรการการควบคมุ  

1. หลกัเกณฑก์ารจา่ยเงนิสนบัสนุน  รายการเงนิสนับสนุน ตอ้งเขา้หลักเกณฑ ์ดังตอ่ไปน้ี 

1.1 ตอ้งพสิูจน์ไดว้่า ผูข้อเงนิสนับสนุนไดท้ ากจิกรรมตามโครงการดังกล่าวจรงิ และเป็นการด าเนินการเพื่อ

สนับสนุนใหว้ัตถปุระสงคข์องโครงการประสบผลส าเร็จ และกอ่ใหเ้กดิประโยชนต์อ่สงัคมอยา่งแทจ้รงิ  

1.2 ตอ้งพสิูจน์ไดว้่า การใหเ้งนิสนับสนุนหรอืประโยชน์อืน่ใดทีส่ามารถค านวณเป็นตัวเงนิได ้(เชน่ การใหท้ี่

พักและอาหาร เป็นตน้) หรอืการใหเ้งนิสนับสนุนนัน้ไมม่สีว่นเกีย่วขอ้งกับผลประโยชนต์า่งตอบแทนใหก้ับ

บุคคลใด หรอืหน่วยงานใด ยกเวน้การประกาศเกยีรตคิุณตามธรรมเนียมปฏบิัตทิั่วไป เช่น การตดิตรา

สญัลักษณ์ การประกาศรายชือ่ ณ สถานทีจั่ดงาน หรอืในสือ่เพือ่การประชาสมัพันธ ์ เป็นตน้ 

1.3 การขอเบกิเงนิสนับสนุน ตอ้งเป็นไปตามอ านาจด าเนนิการของบรษัิทฯ 

1.4 การขอเบกิเงนิสนับสนุน ตอ้งไม่แบ่งการขอเบกิเงนิสนับสนุนออกเป็นหลายฉบับ เพื่อใหอ้ยู่ในวงเงนิที่

อนุมัตไิด ้

2. ข ัน้ตอนการขอเบกิเงนิสนบัสนุน 

2.1 หน่วยงานผูข้อเบกิเงนิสนับสนุนท ารายการเบกิเงนิสนับสนุนใหเ้ป็นไปตามระเบยีบการจ่ายเงนิของบรษัิทฯ   

2.2 ฝ่ายบัญชมีหีนา้ทีใ่นการสอบทานรายการขอเบกิเงนิสนับสนุนโดยด าเนนิการตรวจสอบรายการขอเบกิเงนิ

สนับสนุนใหเ้ป็นไปตามหลักเกณฑก์ารจ่ายเงนิสนับสนุนและมกีารบันทกึบัญช ีและการเก็บรักษาขอ้มูล  

ตามกระบวนการทางการบัญช ี

3. การตดิตามผลการจา่ยเงนิสนบัสนุน 

หน่วยงานผูข้อเบกิเงนิสนับสนุน มีหนา้ที่ในการตดิตามผลการจ่ายเงนิสนับสนุนเพื่อน าส่งเอกสารการ

ด าเนนิการตามโครงการทีม่กีารเบกิจ่ายเงนิสนับสนุน 

3.1 หน่วยงานผูข้อเบกิเงนิสนับสนุน ตดิตามผลการด าเนินการตามโครงการทีส่นับสนุน โดยมหีลักฐานการ

ด าเนนิการกจิกรรม อาทเิชน่ เอกสารประกาศรายนามผูจ่้ายเงนิสนับสนุน ประกาศเกยีรตคิณุ ภาพกจิกรรม

โครงการทีล่งสือ่ประชาสมัพันธ ์เป็นตน้ น าสง่ใหห้น่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง ดังน้ี 

▪ ฝ่ายบัญช ีเพือ่เป็นหลักฐานการด าเนนิการตามโครงการดังกลา่ว 

▪ หน่วยงานตรวจสอบภายในและฝ่ายโฆษณาและประชาสัมพันธเ์พื่อรวบรวมขอ้มูลส าหรับเผยแพร่ใน

รายงานประจ าปีและรายงานความรับผดิชอบตอ่สงัคม 

3.2 ฝ่ายบัญช ีมีหนา้ที่ในการควบคุมใหห้น่วยงานผูข้อเบกิเงนิสนับสนุน น าส่งเอกสารการด าเนินการตาม

โครงการทีไ่ดท้ าเรือ่งขอเบกิเงนิสนับสนุน และมกีารเก็บรักษาขอ้มลูตามกระบวนการทางการบัญช ี

4. การรายงานผลเงนิสนบัสนุน 

ฝ่ายบัญชรีายงานผลการด าเนนิการตามโครงเงนิสนับสนุน ตอ่คณะกรรมการจัดการ 
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นโยบายวา่ดว้ยการบรจิาค 

ค านยิาม 

การบรจิาค หมายถงึ  การใหเ้งนิบรจิาค สิง่ของ หรอืประโยชนอ์ืน่ใดเพือ่สาธารณะประโยชน/์เพือ่การกศุล
โดยม่ันใจวา่เงนิบรจิาคจะไมถ่กูน าไปใชเ้พือ่ประโยชนต์อบแทนหรอืตดิสนิบน 

วตัถปุระสงค ์

1. เพือ่ใหม้ั่นใจวา่ การบรจิาคไมไ่ดน้ าไปสูช่อ่งทางการเกดิทจุรติคอรรั์ปชัน่  

2. เพื่อใหม้ั่นใจว่า กระบวนการบรจิาคมีการปฏบิัตอิย่างโปร่งใส ตรวจสอบได ้และมกีารจัดเก็บเอกสารหลักฐาน
อยา่งเพยีงพอ และเหมาะสม  

3. บรษัิทฯ จัดใหม้รีะบบการควบคุมภายในทีด่ ีควบคุมการเบกิเงนิบรจิาคเพื่อการกุศล โดยก าหนดใหม้กีารสอบ
ทานรายการ  การอนุมัตริายการจากผูม้อี านาจ การรายงานผล การตดิตามผล รวมทัง้การน าเสนอขอ้มูลต่อ
คณะกรรมการจัดการ 

ข ัน้ตอนและมาตรการการควบคมุ 

1. หลกัเกณฑก์ารจา่ยเงนิบรจิาค  รายการเงนิบรจิาค ตอ้งเขา้หลักเกณฑ ์ดังตอ่ไปน้ี 

1.1 ตอ้งพิสูจน์ไดว้่า มกีจิกรรมตามโครงการเพื่อการกุศลดังกล่าวจรงิ  และมีการด าเนินการเพื่อสนับสนุนให ้

วัตถปุระสงคข์องโครงการประสบผลส าเร็จ และกอ่ใหเ้กดิประโยชนต์อ่สงัคมอยา่งแทจ้รงิ  

1.2   ตอ้งพิสูจน์ไดว้่า การบรจิาคเพื่อการกุศลดังกล่าว ไม่มีส่วนเกีย่วขอ้งกับผลประโยชน์ต่างตอบแทนใหก้ับ

บุคคลใด หรือหน่วยงานใด ยกเวน้การประกาศเกียรติคุณตามธรรมเนียมปฏิบัติทั่วไป เช่น การติดตรา

สญัลักษณ์ การประกาศรายชือ่ ณ สถานทีจั่ดงาน หรอืในสือ่เพือ่การประชาสมัพันธ ์ เป็นตน้ 

1.3 การขอเบกิเงนิบรจิาค ตอ้งเป็นไปตามอ านาจด าเนนิการของบรษัิทฯ 

1.4 การขอเบกิเงนิบรจิาค ตอ้งไมแ่บง่การขอเบกิเงนิบรจิาคออกเป็นหลายฉบับเพือ่ใหอ้ยูใ่นวงเงนิทีอ่นุมัตไิด ้

2. ข ัน้ตอนการขอเบกิเงนิบรจิาค 

2.1 หน่วยงานผูข้อเบกิเงนิบรจิาค  

2.1.1 ตรวจสอบความอยู่จรงิของบุคคล/องคก์ร/สถาบัน/หน่วยงานทีข่อรับบรจิาค รวมถงึกจิกรรมตาม

โครงการเพือ่การกศุลดังกล่าวจรงิ และมกีารด าเนนิการเพือ่สนับสนุนใหว้ัตถปุระสงคข์องโครงการ

ประสบผลส าเร็จ และกอ่ใหเ้กดิประโยชนต์อ่สงัคมอยา่งแทจ้รงิ  

2.1.2 ท ารายการเบกิเงนิบรจิาคเพือ่การกศุลใหเ้ป็นไปตามระเบยีบการจ่ายเงนิของบรษัิทฯ 

2.2 ฝ่ายบัญช ีมหีนา้ทีใ่นการสอบทานรายการขอเบกิเงนิบรจิาคโดยด าเนนิการตรวจสอบรายการขอเบกิเงนิ

เพือ่การกศุลใหเ้ป็นไปตามหลักเกณฑก์ารจ่ายเงนิบรจิาค และมกีารบันทกึบัญชแีละการเก็บรักษาขอ้มูล

ตามกระบวนการทางการบัญช ี

3. การตดิตามผลการบรจิาคเพือ่การกศุล 

หน่วยงานผูข้อเบกิเงนิบรจิาค มหีนา้ทีใ่นการตดิตามผลการบรจิาคเพือ่การกุศล  เพื่อน าสง่เอกสารการ

ด าเนนิการตามโครงการเพือ่การกศุลทีม่กีารเบกิจ่ายเงนิเพือ่การกศุล 

3.1 หน่วยงานผูข้อเบกิเงนิบรจิาค ตดิตามผลการด าเนินการตามโครงการเพื่อการกุศล โดยมหีลักฐานการ

ด าเนนิการกจิกรรม อาทเิชน่ เอกสารประกาศรายนามผูบ้รจิาค ประกาศเกยีรตคิุณ ภาพการบรจิาคทีล่งสือ่

ประชาสมัพันธ ์เป็นตน้  น าสง่ใหห้น่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง ดังน้ี 

▪ ฝ่ายบัญช ี เพือ่เป็นหลักฐานการด าเนนิการตามโครงการดังกลา่ว 

▪ หน่วยงานตรวจสอบภายใน และฝ่ายโฆษณาและประชาสัมพันธ์เพื่อรวบรวมขอ้มูลส าหรับ

เผยแพร่ในรายงานประจ าปีและรายงานความรับผดิชอบตอ่สงัคม 

3.2 ฝ่ายบัญชี มีหนา้ที่ในการควบคุมใหห้น่วยงานผูข้อเบิกเงินบรจิาค น าส่งเอกสารการด าเนินการตาม

โครงการเพื่อการกุศลตามที่ไดท้ าเรื่องขอเบกิเงนิบรจิาคและมีการเก็บรักษาขอ้มูลตามกระบวนการ

ทางการบัญช ี

4. การรายงานผลการบรจิาคเพือ่การกศุล 

ฝ่ายบัญช ีรายงานผลการด าเนนิการตามโครงการบรจิาคเพือ่การกศุลตอ่คณะกรรมการจัดการ 
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นโยบายความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์

ค านยิาม 

  ความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์   หมายถงึ  สถานการณ์ การกระท า โดยใชต้ าแหน่งหนา้ทีข่องตนเองทัง้      
               ทางตรงและทางออ้มในการแสวงหาประโยชนใ์หก้ับตนเอง  
               เครอืญาต ิหรอื บคุคลอืน่ใด 

 

วตัุประสงค ์

 เพื่อใหม้ั่นใจว่าบุคคลากรของบรษัิทฯ มีการปฏบิัตหินา้ที่โดยยดึถอืประโยชน์ของบรษัิทฯ ภายใตค้วาม
ถูกตอ้งตามกฎหมายและจรยิธรรม และตอ้งหลกีเลีย่งการมผีลประโยชน์ส่วนตัวใด ๆ ที่จะมีผลเสยีต่อการปฏบิัติ
หนา้ที่เพื่อผลประโยชน์ของบรษัิทฯ ดังน้ี 

1.  ไมป่ระกอบกจิการทีเ่ป็นการแขง่ขัน หรอืมลีักษณะเดยีวกันกับบรษัิทฯ 

2. ไม่เขา้เป็นหุน้ส่วน หรือผูถ้ือหุน้ที่มีอ านาจตัดสนิใจ หรือผูบ้รหิารในกจิการที่เป็นการแข่งขัน หรือมี
ลักษณะเดยีวกันกับบรษัิทฯ แตใ่นกรณีทีไ่มอ่าจหลกีเลีย่งได ้ใหร้ายงานผูบ้ังคับบัญชาทราบโดยทันที 

3. กรณีที่พนักงานเขา้ไปเกี่ยวขอ้งกับธุรกิจ หรือเหตุการณ์ใดๆ ที่อาจท าใหเ้กิดความขัดแยง้ทาง
ผลประโยชน ์ใหร้ายงานตอ่ผูบ้ังคับบัญชาโดยทันท ี

4. ไมแ่สวงหาผลประโยชนจ์ากขอ้มลู หรอืสิง่ใดๆ ทีต่นรูม้าจากต าแหน่งหนา้ทีแ่ละความรับผดิชอบ 

5. หลกีเลีย่งการเขา้ไปเกีย่วขอ้งกับกจิกรรมทีอ่าจก่อใหเ้กดิความขัดแยง้ทางผลประโยชน์ของบรษัิทฯ 
หรอืก่อภาระผูกพันทางการเงนิในรูปแบบใดๆ กับผูเ้กีย่วขอ้งทางธุรกจิกับบรษัิทฯ หรือพนักงานของ
บรษัิทฯ เอง 

6. หลีกเลี่ยงการท างานอื่นนอกเหนือจากการท างานของบรษัิทฯ ซึง่อาจมีผลกระทบต่องานในความ
รับผดิชอบไมว่า่ในดา้นใด 

7. พนักงานตอ้งไม่ใชท้รัพยส์นิหรอืขอ้มูล หรอืต าแหน่งหนา้ทีใ่นบรษัิทฯ  เพื่อแสวงหาผลประโยชน์สว่นตัว 
หรอืเพือ่แขง่ขันทางธรุกจิกับบรษัิทฯ 

8. พนักงานทุกคนตอ้งรายงานสถานการณ์ความขัดแยง้ทางผลประโยชน์ เมือ่เริม่เขา้ปฏบิัตงิาน, ทบทวน
ปีละ 1 ครัง้ และทุกครัง้เมือ่เกดิการเปลีย่นแปลงสถานการณ์ทีท่ าใหเ้ชือ่ว่าจะท าใหเ้กดิความขัดแยง้
ทางผลประโยชน์ และในกรณีที่หากพนักงานสงสัยว่าจะมีความขัดแยง้ทางผลประโยชน์หรือมี
บางอย่างทีอ่าจท าใหผู้อ้ืน่คดิว่าเป็นความขัดแยง้ทางผลประโยชน์ตอ้งรายงานใหผู้บ้ังคับบัญชาทราบ
ทันท ีซึง่ผูบ้ังคับบัญชาและพนักงานสามารถร่วมกันพจิารณาวา่มคีวามขัดแยง้ทางผลประโยชนห์รอืไม ่ 

9. เมื่อใดที่พนักงานพบว่ามีโอกาสทางธุรกจิจากการใชท้รัพย์สนิหรือขอ้มูลของบริษัทฯ หรือดว้ย
ต าแหน่งหนา้ที่ในบรษัิท ฯ พนักงานตอ้งน าเสนอโอกาสนั้นต่อบรษัิทฯ ก่อนที่จะใชโ้อกาสนั้น ซึง่
ผูบ้ังคับบัญชาจะเสนอตอ่ฝ่ายบรหิาร เพือ่พจิารณาวา่บรษัิทฯ มคีวามตอ้งการใชโ้อกาสทางธรุกจินัน้หรอืไม ่
หากบรษัิท ฯ สละสทิธิใ์นการใชโ้อกาสทางธุรกจินัน้ พนักงานก็สามารถใชโ้อกาสทางธรุกจินัน้ภายใน
ขอ้ก าหนดและเงือ่นไขทีไ่ดเ้สนอไว ้โดยสอดคลอ้งกับแนวทางดา้นจรยิธรรมของบรษัิทฯ 

ข ัน้ตอนและมาตรการการควบคมุ 

1. บรษัิทฯ จัดใหม้ชีอ่งทางใหบุ้คลากรของบรษัิทฯ รายงานความขัดแยง้ทางผลประโยชน์เป็นประจ าทุกปี และมี
กระบวนการตดิตาม การตรวจสอบเพือ่ใหม้ั่นใจวา่ไมม่รีายการขัดแยง้ทางผลประโยชนเ์กดิขึน้ในบรษัิทฯ 

2. บรษัิทฯ มกีารสือ่สารบคุลากรของบรษัิทฯ เกดิความตระหนักในการหลกีเลีย่งการมผีลประโยชน์ส่วนตัวใด ๆ ที่
จะมีผลเสยีต่อการปฏบิัตหินา้ที่เพื่อผลประโยชน์ของบรษัิทฯ หรือท าใหย้ากต่อการปฏบิัตงิานอย่างถูกตอ้ง
และมปีระสทิธภิาพ ทัง้น้ี ความขัดแยง้ทางผลประโยชนอ์าจเกดิขึน้ไดใ้นหลายสถานการณ์ ขอ้พงึระวัง 

▪ ผลประโยชนส์ว่นตัวทีม่ผีลกระทบตอ่บรษัิทฯ 
▪ การท าธรุกรรมกับบรษัิทฯ ทีท่า่นหรอืครอบครัวมคีวามสนทิสนมเป็นพเิศษ 
▪ ความสมัพันธส์ว่นตัวทีอ่าจขัดแยง้กับภาระหนา้ทีค่วามรับผดิชอบ 
▪ ความสมัพันธด์า้นการเงนิกับบคุคลทีอ่าจขัดแยง้กับบรษัิทฯ 
▪ มกีารลงทุน หรือมีส่วนเกีย่วขอ้งในโอกาสทางธุรกจิใดๆ ที่บรษัิทฯ มีความสนใจ และการรูถ้งึขอ้มูลนั้น

สบืเน่ืองจากการท างานทีอ่ยูใ่นความรับผดิชอบของพนักงาน 

3. บรษัิทฯ จัดใหม้กีารรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ เพือ่ใหม้ั่นใจวา่มกีารถอืปฏบิัต ิตามนโยบายการป้องกัน
รายการขัดแยง้ทางผลประโยชนท์ีไ่ดก้ าหนดไวอ้ยา่งเคร่งครัด 
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นโยบายวา่ดว้ยการจดัจา้งพนกังานรฐั  

ค านยิาม 

   พนกังานรฐั  
 

หมายถงึ   ขา้ราชการ พนักงาน ลกูจา้ง คณะบคุคล หรอืผูท้ีป่ฏบิัตงิานในหน่วยงานทาง           
                ปกครอง,คณะกรรมการวนิจิฉัยขอ้พพิาท คณะกรรมการหรอืบคุคลซึง่มกีฎหมาย  
               ใหอ้ านาจในการออกกฎ ค าสัง่ หรอืมตใิดๆ ทีม่ผีลกระทบตอ่บคุคล 

วตัถปุระสงค ์

เพื่อใหม้ั่นใจว่า บรษัิทฯ มีการคัดเลือกบุคลากรที่เคยเป็นพนักงานรัฐเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่บรษัิทฯ 
ก าหนด เพื่อไม่ใหใ้ชก้ารกระท าดังกล่าวเป็นการตอบแทนการไดม้าซึง่ผลประโยชน์ใดๆ และมกีารเปิดเผยขอ้มูล  
เพือ่ความโปรงใส และตรวจสอบได ้

ข ัน้ตอนและมาตรการการควบคมุ 

1. ฝ่ายทรัพยากรมนุษยส์ัมภาษณ์และตรวจสอบการว่าจา้งบุคคลที่เคยท างานกับหน่วยงานรัฐมาก่อน เกีย่วกับ
ขอ้ตกลงตา่ง ๆ ทีท่ าไวก้ับหน่วยงานรัฐและเป็นไปตามกฎเกณฑท์ีบ่รษัิทฯ ก าหนดเงือ่นไข    
▪ ไม่เป็นหรอืเคยเป็นพนักงานรัฐ เวน้แต่จะไดพ้น้จากการมลีักษณะดังกล่าวมาแลว้ไม่นอ้ยกวา่ 2 ปี กอ่นเขา้

สมัครและถกูรับเป็นพนักงาน 
ทั ้งน้ี เพื่อที่บริษัทฯ จะไม่กระท าการใดเพื่อใหบุ้คคลนั้นกระท าการใดอันเป็นการผิดขอ้ตกลงอันจะ

กอ่ใหเ้กดิการฟ้องรอ้งด าเนนิคดตีามมา  

2. ก าหนดใหผู้ส้มัครพนักงานของรัฐทีไ่ดรั้บคดัเลอืก ตอ้งเปิดเผยขอ้มลูและรับรองการบอกกลา่วตามขอ้ 1 เป็นจรงิ 
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ชอ่งทางการรอ้งเรยีน แจง้เบาะแส รบัฟงัความคดิเห็น รวมถงึการตอบขอ้ซกัถาม

และใหค้ าแนะน า 

สามารถตดิตอ่ไดท้างอเีมล ์anti-corruption@supalai.com 

 

บทลงโทษ 

บรษัิทฯ มคีวามมุ่งม่ันในการส่งเสรมิใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานทุกระดับของบรษัิทฯ ปฏบิัตหินา้ที่

ดว้ยความโปร่งใส ซื่อสัตย์สุจรติ และต่อตา้นการทุจรติคอรรั์ปชันทุกรูปแบบทัง้ทางตรงและทางออ้ม จงึมีการ

สือ่สารนโยบายและประกาศตา่งๆ เพือ่สรา้งความเขา้ใจและใหม้กีารน าไปปฏบิัตอิยา่งจรงิจัง  

ดังนัน้ กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานทุกระดับตอ้งเอาใจใสใ่นการปฏบิัตหินา้ทีใ่หเ้ป็นไปตามนโยบายและ
มาตรการต่อตา้นทุจรติคอรรั์ปชัน การละเวน้ไม่ปฏบิัตติามถอืเป็นการกระท าผดิวนัิยตามระเบยีบของบรษัิทฯ ซึง่
บรษัิทฯ จัดใหม้กีระบวนการลงโทษซึง่สูงสดุ คอื เลกิจา้งในกรณีทีบ่รษัิทฯ เห็นว่าจ าเป็นซึง่บุคลากรของบรษัิทฯ 
ไม่สามารถใชเ้ป็นขอ้อา้งในการไม่ปฏบิัตติามหรอืเพกิเฉยได ้และในกรณีทีก่ารทุจรติคอรรั์ปชนัสง่ผลใหม้คีวามผดิ
ตามกฎหมาย บรษัิทฯ มสีทิธดิ าเนนิลงโทษตามกฎหมายตอ่ผูก้ระท าผดินัน้ได ้
         
 
 
 
 
 
 
 

              ประทปี  ตัง้มตธิรรม 
 

                   (ดร.ประทปี  ตัง้มตธิรรม) 
                    ประธานกรรมการบรษัิท  
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